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Garantinis Lapas

Produkto rosis ir Pirkéjas:
pavadinimas:

Hanbud sqgskaitos nr.: Adresas:

Tefonas:

Platintojo duomenys:
Email:

Montavimo data:

Platintojo sgskaitos/

Cekio nr:

Montavimo vieta
Padengimo rUsis: (adresas):
Kiekis, mv: Rangovo, kuris patvirtina

tinkamai sumontaves
stogo dangg, duomenys

Spalva:

Asmens duomenys pateikti lape, pagal Bendrg duomeny apsaugos reglamentq, yra valdomi HANBUD sp. z 0.0. su buveinia Bielsk Podlaski, gt. Brarnska 153 pagal, 17-100 Bieslk Podlaski. Asmuo, kurio asmens
duomenys yra tvarkomi turi feise juos perziUréti bei pakeisti. Pilng informacijg, apie kurig kalbama reglamento 13 straipsnyje, galima surasti internetingje svetainéje www.hanbud-dachy.pl

Sutinku, kad mano asmens duomenys bty tvarkomi ir naudojami marketingo tikslams bendrovés HANBUD sp. z 0.0. su buveinia Bielsk Podlaski, gt. Brafska 153 pagal, 17-100 Bieslk Podlaski. Sis sutikimas yra
savanoriskas ir bet kurivo metu jis gali bUti atSauktas.

! Sutinku i§ Hanbud sp z 0.0. gauti naujienlaiskius elekfroninu laisku, kuris yra peteiktas siame lape. Naujienlaiskivose bus pateikiama informacija apie Hanbud sp z 0.0. sillomus produktus bei paslaugas
atitinkami pagal 2002 m. liepos 18 d (Dz. Uz2020r., poz. 344 1j.) jstatyma dél paslaugy teikimo elektroniniy bodu.

Susipazinau ir sutinku su Garantijos turiniu, taip pat su transportavimo, sandéliavimo,
prieziOros ir montavimo instrukcijomis, pateiktomis svetainéje www.hanbud-dachy.pl

Data, Kliento parasas Data, paradas, Platintojo antspaudas




GARANTINIS LAPAS

GARANTIJOS SALYGOS

1. Garantijos teikéjas suteikia garantijg Metaliniams tvoros statiniams (toliau vadinamoms ,, Tvoroms* arba ,,Elementams*), isigytiems is ,, HANBUD* arba jgaliotojo platintojo pagalsias salygas. 2. Garantija
gallioja Europos Sgjungos teritorijoje, jei jvykdytos visos toliau iSdestytos sglygos: = Tvoros jrengtos laikantis Lenkijos standarty, statybos technikos reikalavimy ir techniniy statybos reglamenty bei gamintojo
rekomendacijy, pateikty interneto svetainéje: https://hanbudstogai.lt/atsisiusti-instrukcijas/ = Montavimas jvyko per 5 ménesius nuo pardavimo dienos ,Hanbud" jmonéje." Tvoros buvo gabenamos,
sandélivojamos ir laikomos pagal numatytq paskirtj ir Gamintojo rekomendacijas, normaliomis aplinkos salygomis, t.y. jos nebuvo ésdinancioje ar agresyvioje aplinkoje, t.y. ore, kuriame yra didelis
druskingumas ar Sarmingumas, ore, kuriame yra didelé pramoniné tarda, atmosferoje, kurioje yra didelis druskingumas, esant nuolatiniam sgly€iui su vandeniu ar ésdinan¢iomis cheminémis medziagomis,
ésdinanciais dUmais ar garais, cemento dulkémis, pelenais, gyvininés ir Zmogaus kilmés terSalais (iSmatomis), gyviny ir Zmoniy ismaty garais, esant tiesioginiam salyciui su dirvozemiu, betonu ir Slapia
mediena. Montavimui buvo naudojami ,Hanbud" pateikti varztai, skersiniai, jungtys ir stulpeliai. = Atsirade gedimai yra tik kokybés trokumo rezultatas. Korozijos centrai bus nedelsiant apsaugoti
apsauginiy dazy sluoksniu. Nebuvo padaryta zala dél blogo transportavimo, pjaustymo ir tvory jrengimo netinkamais jrankiais, biologinio augimo (pvz., samanos, dumbliai), gaisro ir kity nenugalimos
jégos (force majeure) jvykiy, mechaniniy pazeidimy, teroro akty ir t.t. Po sumontavimo, paskirties vietoje tvoros néra ésdinancioje ar agresyvioje aplinkoje, t.y. ore, kuriame yra didelis druskingumas ar
Sarmingumas, ore, kuriame yra didelé pramoniné tarsa, atmosferoje, kurioje yra didelis druskingumas, esant nuolatiniam sqlycivi su vandeniu ar ésdinanciomis cheminémis medziagomis, ésdinanciais
domais ar garais, cemento dulkémis, pelenais, gyvininés ir zmogaus kilmés tersalais (iSmatomis), gyvOny ir zmoniy iSmaty garais, esant tiesioginiam salyciui su dirvozemiu, betonu ir Slapia mediena. Tvoros
nesiliecia su korozijos pazeistais daiktais, elementais i§ vario arba aliuminio ir skysciu, besilieCianciu su elementais i§ vario ar aliuminio, agresyviomis cheminémis medziagomis ar dimais. = Apdorojant
mechaniniu bddu oro temperatUra turi bUti ne Zemesné kaip +10°C. Apdorojant rankiniu bUdu - ne Zemesné kaip +5° C. 3. Garantija netaikoma defektams ir/arba gedimams: = atsiradusiems dél
cheminés reakcijos tarp produkto ir kity elementy , = atsiradusiems dél pjuveny ir nesvarumy greziant, pjaunant mechaniniu ir rankiniu bddu, blizgesio, atspalviy ir spalvy intensyvumo pokyciams.
Rekomenduojama visq tvorq jsigyti vieng kartg, nes jsigyjant dalimis gali atsirasti atspalvio ir struktros skirtumy, o tai nepriklauso nuo gamintojo, = atsiradusiems mechaninio ir cheminio pazeidimo vietose,
dazy dangos pazeidimo vietose, = kur pazeistas plotas yra mazesnis nei 10% sugedusio elemento ploto, garantija netaikoma korozijai ir smulkiam pavirSiaus atsilupimui - iki 5 cm nuo visy krasty (taip pat
gamykliniy), = korozijai tvoros vidinéje puséje ir skersinio bei iSilginio persidengimo vietose bei ant pazeistos lako dangos, = atsiradusiems dél netinkamo pjovimo (tvoros pjovimui neleidziama naudoti
jrankiy, sukelianciy Siluminj efektq, t.y. staigy temperatiros padidéjimg pvz. kampinis 3lifuoklis. Tvoros pjovimui galima naudoti tik vibracines Zirkles ir/arba pjaustytuvq), taip pat atsiradusiems dél
netinamos priezitros. PrieziGros darbai turéty buti atliekami garantijos galiojimo laikotarpiu, bent kas 5 metus. Prieziorg sudaro tvoros valymas ir izoliavimas nuo korozijg sukelianciy medziagy. Tvoros
valymui ir prieziOrai turi bOti naudojami tik tam skirtos valymo ir prieziGros priemonés, o priezidros darbus turéty atlikti kvalifikuoti specialistai, o tai Pirkéjas privalo dokumentuoti pateikdamas atitinkamus
kasos cekius, PVM sqskaitas-faktOras. Priezidros metu Gamintojas rekomenduoja sistemingai pasalinti i Produkto pavirsiaus lapus, zole, samanas, Zeme ir kitus daiktus, = atsiradusiems, montuojant tvoras
kitaip, neinurodyta ,,Hanbud" montavimo instrukcijoje, kurig galima rasti gamintojo interneto svetainéje https://hanbudstogai.lt/atsisiusti-instrukcijas/,atsiradusiems, nesilaikant laikymo ir transportavimo
instrukcijos, kuriq galima rasti ant kiekvienos originalios ,,Hanbud* pakuotés ir gamintojo interneto svetainéje https://hanbudstogai.lt/atsisiusti-instrukcijas/,atsiradusiems dél laksty nudegimo, = tvoroms,
frengtoms iki penkiy kilometry atstumu nuo geografinés joros pakrantés, = tvoroms, kurios turéjo sglytj su kelio druska ar sniegu i§ keliy = produktams, kurivos apdorojo ar modifikavo kiti subjektai, nei
garantijos teikéjas, = kuriy nejmanoma nustatyti dél tvoros isardymo. SAVOKOS 1. Garantija - garantija korozijos sukeltai perforacijai. 2. Perforaciné korozija - skylés susidarymas lygiame elemento
pavirsivje. 3. Pagrindiné garantija - garantija elemento perforacijai 2 mety laikotarpiu. 4. I§pléstiné garantija - garantija, kuriq Gamintojas suteikia tik gaves garantijos serfifikatq, ir kuri apima tvoros
elemento perforacijq 10 mety laikotarpiu. Garantinis laikotarpis prasideda isdavus produktq i§ gamintojo sandélio. GARANTIJOS SERTIFIKATAS 1. Norint gauti garantijos sertifikatq, ne véliau kaip per 5
meénesius nuo tvoros jsigijimo i§ ,,Hanbud" dienos ir ne ilgiau kaip per 14 dieny nuo jrengimo pabaigos el. pasto adresu warranty@hanbud.com reikia iSsiysti teisingai uzpildytg garantijos formg (kurig
galima atsisiysti adresu https://hanbudstogai.lt/atsisiusti-garantija) kartu su nuotrauka, kurioje matyti paskirties vietoje jrengta tvora. 2. Gaves aukiciau nurodytq informacijg, garantijos teikéjas jg
kruopsciai patikrina. 3. Garantijos teikéjas per 14 dieny nuo teisingai uzpildytos garantijos formos gavimo el. pasto adresu issiuncia Garantijos sertifikatq. 4. Asmenys, neturintys savo elektroninio pasto
adreso, norédami gauti Garantijos sertifikatq, garantijos formoje gali nurodyti adresq, kurivo Garantijos teikéjas iSsiys Garantijos sertifikatg. SKUNDY PATEIKIMO TVARKA 1. Skundai turéty boti pateikti
gamintojui el. pasto adresu warranty@hanbud.com per ménesj (Vartotojui) arba du ménesius (Verslininkui) nuo defekto pastebéjimo momento, priesingu atveju garantija netenka galios. Gamintojas
i8siys skundo gavimo patvirtinima ne véliau kaip per 7 dienas nuo skundo gavimo. Tik gavus garantijos teikéjo patvirtinimag, galima darytiisvadag, kad skundas tinkamai jteiktas. Jei per 7 dienas negaunate
patvirtinimo, susisiekite su mumis telefonu. Skundo gavimo data laikoma gamintojo patvirtinimo apie gavima iSsiuntimo data. 2. Pagrindinis skundas primamas nagrinéti tik gavus pirkimo dokumentqg
kartu su garantine kortele. 3. I3pléstinis skundas primamas nagrinéti tik gavus pirkimo dokumentq, garantine kortele ir garantijos sertifikatq. 4. Gavés skundg Garantijos teikéjas arba jo jgaliotas asmuo
atlieka sugadinto laksto apzitrq. Pirkéjas Garantijos teikéjo jgaliotiems asmenims privalo suteikti laisva, darbuotojy saugos ir sveikatos reikalavimus atitinkanciq prieigq prie grgzinamo produkto. 5. Kol
skundas nebus isSnagrinétas, Pirkéjas atsako uz bet kokius kitus gedimus ar Zalos padidéjima dél netinkamos laksto apsaugos. 6. Garantijos informuoja Pirkéjg apie skundo nagrinéjimo bddqg per 30 dieny
nuo skundo gavimo dienos. Jei skundas pripazintas teisetu, Garantijos teikejas jsipareigoja istaisyti sugadintus elementus fokiu budu, kokiu jis laiko pakankamu, arba pristatyti kokybiskg daiktq arba
grazinti daikto pirkimo kaing, atémus sukauptq nusidévéjimaq (iSpléstiné garantija). Jei taikoma iSpléstiné garantija, nusidévéjimo verté yra septyni procentai per metus. Elementas gali boti pakeistas
nauju, kokybisku elementu tik grazinus nekokybiskqg preke. Skundo sprendimo bUdq pasirenka Garantijos teikéjas. Pirmiau nurodyti jsipareigojimai bus jvykdyti per 60 dieny nuo Pirkéjo informavimo apie
skundo nagrinéjimo budg. 7. Skundas gali boti pateiktas tik dél sugadinty/nekokybisky elementy. Negalioja kitiems tvoros elementams. 8. Maksimali garantijos teikéjo atsakomybé apsiriboja produkty
pirkimo kaina, atémus nusidévéjimo verte (iSpléstiné garantija), nejtraukiant montavimo ar antriniy $laidy, atsiradusiy dél nekokybisky tvoros elementy. Taip pat nesuteikiama kompensacija uz
netiesiogine Zalq, ypac turting Zalg. Garantija netaikoma jokiai tiesioginei ar netiesioginei Zalai, kuriq Pirkéjas patyré dél prekés defekto. 9. Pirkéjas neturi teisés reiksti reikalavimy dél Zalos, padarytos dél
fizinio defekto po prekés isdavimo, isskyrus zalg, padarytq paciam Produktui. 10. Si garantija nepanaikina, neapriboja, nesustabdo Pirkéjo teisiy pagal parduotos prekés defektams taikomos garantijos
taisykles. 11. Visi gincai, kylantys dél suteiktos garantijos, bus sprendziami pagal Lenkijos jstatymus Garantijos teikéjo buveinés vietos teisme.
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PALISADINES
TVOROS

Hanbud sp. z o0.0.

ul. Branska 153; 17-100 Bielsk Podlaski HANEL'E'
tel. 85 730 94 08, kom. 607 35 77 35

e-mail: biuro@hanbud-dachy.pl www.hanbud.com
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